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Una vez que haya activado el Portal del Paciente, va a recibir un correo electrénico de HRHCare.

El correo electrénico va a contener el nombre de usuario y la contrasefia del Portal del Paciente y el Localizador
de Recursos Uniforme, mas comunmente denominado URL, para el sitio web llamado:
https://health.eclinicalworks.com/HRHCare

Haga clic en el enlace en el correo electrénico para descargar el Portal del Paciente. Usted también
puede acceder al Portal desde el sitio web de HRHCare: www.hrhcare.org - (CareConnect Click Here en
la esquina superior derecha)

*Marque como sitio web favorito o guarde el sitio web del Portal del Paciente para un acceso rapido.

Escriba el username (nombre de usuario) y password (contrasefia) que se le envio en el correo electrénico. Haga
clic en Login (Inicio de sesién).

Aparecera la pantalla de validacidn del usuario. Escriba su Date of Birth (Fecha de nacimiento) O Phone Number
(Ndamero telefénico).Haga clic en Submit (Enviar).

Se le va a pedir que escriba su nueva contrasefia y que seleccione una pregunta de seguridad. Cuando lo haya
completado, haga clic en Confirm (Confirmar).

La siguiente ventana le pedird que dé su consentimiento. Lea el formulario de autorizacién ClinicalWorks
Consent Form y haga clic en_Next (Siguiente).

Lea el formulario de autorizacion del consultorio. Marque en la casilla “I have read the consent form and the
above information” (He leido el formulario de autorizacidn y la informacién superior”.)
Haga clic en Submit (Enviar).

Una pequeiia ventana le pedira que confirme. Haga clic en OK.

Se le mostrara la pantalla del Portal del Paciente.

Apareceran las categorias en la columna a mano izquierda de la ventana. Para ver los nombres de las
categorias en espanol, apunte su ratdn sobre el nombre de la categoria sin hacer clic. Haga clicen la
categoria para expandir las opciones dentro de cada una.

Haga clic en la imagen de la péagina principal para regresar a la pantalla en cualquier momento.

Se le enviard un correo electrdnico del Portal del Paciente cuando haya nuevos mensajes o actualizaciones en

su récord médico y que se suban al portal. Usted DEBE de iniciar la sesion desde el portal para revisar. NO

aparecerd ningun tipo de informacion médica en el correo electronico.

Si se le olvida su contrasefia y ha sido bloqueado del portal o si tiene preguntas sobre como navegar el

portal, por favor comuniquese al Centro de Salud.


https://health.eclinicalworks.com/HRHCare
http://www.hrhcare.org/

Pasos para iniciar la sesidn en el Portal del Paciente:
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Haga clic en_Messages (Mensajes) para ver los
nuevos mensajes que reciba O para enviar
mensajes al Centro de Salud

Haga clic en_Appointments (Citas)
para ver sus citas pasadas o futuras
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Questionnares de Educacion de Salud.

materiales de salud en espafiol.

Haga clic en_Education (Educacion) para acceder a materiales
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