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¢Qué es Telemedicina?
Telemedicina (también conocida como “Telesalud” o “Salud

Virtual”) es una manera de proveer cuidados de salud a través de
un teléfono inteligente o un teléfono regular. Pacientes tienen la

opcion de quedarse en casa y recibir servicios de salud.

¢ Qué necesito para recibir Telemedicina?

Todo lo que usted necesita es una conexién estable de internet y un
dispositivo con capacidades de video y audio, como un computador

portatil o un teléfono inteligente.

¢Telemedicina es segura y confiable?
Muchos proveedores de salud estan usando actualmente
Telemedicina para ver a sus pacientes. Telemedicina mantiene

protegida su informacién de salud, justo como una visita en persona.
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Instrucciones para pacientes:

1. Tener un teléfono/computador con camara e internet

LISTO!

2. Usted recibira un mensaje de texto (teléfono inteligente)
o un correo electrénico (computador) de su proveedor a

la hora de su visita

3. Haga click en el link en el mensaje de texto
(o correo electrdnico)

4. Escriba su nombre

5. Usted estara en la sala de espera

6. Cuando el proveedor esta listo, ellos aparecen “Online.”

La visita comenzara en unos minutos.

7. Siel proveedor estard mas de 20 minutos tarde:
e Alguien lo llamara para notificarle
e Su proveedor puede también enviarle un
mensaje en Doxy para informarle

Disponible en espanol y otros idiomas

*  Amigos y familia del paciente pueden unirse
Si la cdmara no esta activada en su teléfono, vaya a:
iPhone Configuracién - Safari- Camara - Permitir

Android Apps - Camera - Permisos - Camera - haga click en Permitir

Configuracién - Permisos - Microfono - haga click en Permitir

Telemedicina
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Hello, this is Dr. Chinea - please
join me for a secure video
meeting: https://doxy.me/
drchineal

Welcome!

Pleas

Dr. Carmen Chinea

waiting.

Hola, estare con Ud. en unos minutos. gracias por su

paciencia.




